
Det är viktigt för oss att du kan känna dig trygg när du lämnar dina personupp-
gifter till oss. I denna text beskriver vi hur och varför vi behandlar dina uppgifter 
i våra marknadsföringsaktiviteter. Vi samlar in de personuppgifter du lämnar till 
oss. T.ex i samband med bokning, när du kontaktar oss eller använder våra digitala 
kanaler. 

SAMTYCKE
De personuppgifter (namn, adress, e-post och telefonnummer) som vi samlar in 
lagras och hanteras för ändamålet att kunna skicka direktmarknadsföring såsom 
erbjudanden, tips och nyheter avseende Freys Hotels tjänster och produkter samt i 
vårt bokningsytem för att kunna fullfölja din reservation. Freys Hotel AB och Freys 
Hotel Intressenter AB är den juridiska person som är personuppgiftsansvarig. För 
att följa tillämplig lagstiftning kan Freys Hotels komma att uppdatera dina person-
uppgifter. I samband med detta kan du behöva bekräfta eller uppdatera dina per-
sonuppgifter. Freys Hotel AB och Freys Hotel Intressenter AB ska på begäran av dig 
korrigera eller ta bort uppgifter som är felaktiga eller ofullständiga. 

ÅTERKALLA SAMTYCKE
Du kan när som helst återkalla sitt samtycke till behandling av personuppgifterna 
varpå Freys kommer att spärra uppgifterna från fortsatt behandling. Du kan enkelt 
i våra e-postutskick dra tillbaka ditt samtycke genom att klicka på länken för avre-
gistrering. Då kommer inte Freys Hotels att skicka några allmänna eller personliga 
erbjudanden. Du har också rätt till att få en kopia på de personuppgifter som rör 
dig, t.ex ett avtal med dig och medlemskap i Freys Family.

RADERING
Under vissa omständigheter har du även rätt att få dina uppgifter raderade. Detta 
gäller dock inte om vi är skyldiga enligt svensk lag att bevara uppgifterna.

KONTAKTPERSON
Har du några frågor gällande vår behandling av dina personuppgifter är du välkom-
men att kontakta Andreas Sandgren.

Freys Hotel AB, organisationsnummer 556094-3598
Freys Hotel Intressenter AB, organisationsnummer 556388-5515

HANTERING AV PERSONUPPGIFTER
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